18 de noviembre de 2024

Sefiores
Quimica M. G. S.A.S.
Bogota, Colombia.

Asunto
Demora en entrega material 8015541000 Eter monobutilico del etilen 1 L
Estimado cliente:

Ofrecemos disculpas por la demora en la entrega del material Eter monobutilico del etilen 1
L solicitado en su orden de compra Q0410241 del 4 de octubre de 2024. Esta referencia venia
presentando problemas de disponibilidad en fabrica que ocasionaron que su importacion
tomara mas de lo habitual, en el momento desde proveedor nos reportan una importacion
confirmada y en transito con fecha estimada de ingreso a almacén a comienzos de diciembre
de 2024, esta fecha tiene un grado de confianza alto por lo que es muy posible que el tiempo
de entrega se cumpla.

Teniendo esta informacion en cuenta por favor comuniquenos si desea seguir a la espera del
material.

Lamentamos los inconvenientes que esto pueda causarles, Reiteramos nuestro compromiso
de mejora constante.

Cordialmente,
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